Penzion Ječmínek

Platební a storno podmínky

Penzion Ječmínek přijímá rezervace zasláním rezervačního formuláře z webu: www.penzion-jecminek.cz nebo na e-mail: info@penzion-jecminek.cz nebo telefonické rezervace na tel.: +420 733 106 280 (v pracovní dny pondělí až pátek od 08:00 – 15:00 hod.).

Po vytvoření rezervace host obdrží e-mailem "Potvrzení přijetí rezervace" s žádostí o platbu pobytu. Platbu host hradí v plné výši předem, bankovním převodem, dle platebních údajů od ubytovatele. V případě neuskutečnění pobytu se postupuje dle níže uvedených storno podmínek. 

Storno podmínky
1) Storno pobytu 30 a více dní před příjezdem – vracíme celou částku za pobyt. Host zaplatí 300 Kč (poplatek za provedenou rezervaci), nevyužije-li možnosti náhradního termínu ubytování, který se mu Penzion Ječmínek zavazuje nabídnout, a to však pouze ve stejném kalendářním roce, do něhož spadá původní termín ubytování. 
Poplatek za provedenou potvrzenou rezervaci se nevrací, jelikož se jedná o službu, která byla Penzionem Ječmínek poskytnuta.
2) Storno pobytu 15 až 29 dní před příjezdem – host zaplatí storno poplatek 30 % z ceny pobytu, nevyužije-li možnosti náhradního termínu ubytování, který se mu Penzion Ječmínek zavazuje nabídnout, a to však pouze ve stejném kalendářním roce, do něhož spadá původní termín ubytování.
3) Storno pobytu 8 až 14 dní před příjezdem – host zaplatí storno poplatek 50 % z ceny pobytu, nevyužije-li možnosti náhradního termínu ubytování, který se mu Penzion Ječmínek zavazuje nabídnout, a to však pouze ve stejném kalendářním roce, do něhož spadá původní termín ubytování.
4) Storno pobytu 4 až 7 dní před příjezdem – host zaplatí storno poplatek 80 % z ceny pobytu, nevyužije-li možnosti náhradního termínu ubytování, který se mu Penzion Ječmínek zavazuje nabídnout, a to však pouze ve stejném kalendářním roce, do něhož spadá původní termín ubytování.
5) Storno pobytu 0 až 3 dny před příjezdem – host zaplatí storno poplatek 100 % z ceny pobytu. 
6) Storno poplatky nebudou účtovány v případě, že bude pobyt zrušen ze strany Penzionu Ječmínek. 
7) V případě předčasného ukončení či přerušení pobytu hostem bez zavinění Penzionu Ječmínek, nevzniká Penzionu Ječmínek povinnost vrátit zaplacenou cenu ubytování a dalších objednaných služeb ani její poměrnou část.
V Červené Vodě dne 16. 01. 2025







