
VYSOKÉ TATRY - STARÁ LESNÁ 

Vaša rodinná dovolenka v Tatrách 

WWW.RELAXTATRAS.SK 

 

STORNO PODMIENKY 
 

V prípade storna sa budeme snažiť nájsť spolu s hosťom náhradný termín prípadne inú 

alternatívu.  

Základné storno podmienky sú nastavené nasledovne: 

- Hosť môže zrušiť potvrdenú rezerváciu bezplatne do 14 dní pred príchodom.  

- Hosť zaplatí 50% celkovej ceny potvrdenej rezervácie v prípade zrušenia 

rezervácie v priebehu 14 - 8 dní pred príchodom. 

- Hosť zaplatí 100% celkovej ceny potvrdenej rezervácie v prípade zrušenia 

rezervácie v priebehu 7 a menej dní pred príchodom. 

 

Tieto podmienky sa nevzťahujú na LAST MINUTE a SILVESTROVSKÝ POBYT.  

Pre tieto pobyty platia nasledovné storno podmienky: 

- Hosť môže zrušiť potvrdenú rezerváciu bezplatne do 30 dní pred príchodom.  

- Hosť zaplatí 50% celkovej ceny potvrdenej rezervácie v prípade zrušenia 

rezervácie v priebehu 30 - 8 dní pred príchodom. 

- Hosť zaplatí 100% celkovej ceny potvrdenej rezervácie v prípade zrušenia 

rezervácie v priebehu 7 a menej dní pred príchodom. 

 

Platnosť od: 01.01.2025 

 

PRENAJÍMATEĽ: RELAX TATRAS s.r.o., Severná 5828/11, 036 01 Martin 

  IČO: 53952294 
 

PREVÁDZKA:    RELAX TATRAS, Letná 331/5, 05952 Stará Lesná 

 


