
Zákazník má právo kedykoľvek odstúpiť od zmluvy, to znamená stornovať pobyt. 
Prenajímateľovi prináleží odškodnenie tzn. storno poplatok, ktorý je stanovený podľa 

dĺžky času medzi odstúpením od zmluvy a prvým dňom pobytu nasledovne: 

� viac ako 50 dní pred začiatkom pobytu - 10% z celkovej ceny pobytu pre prenajímateľa, 
 

� 49 - 22 dní pred začiatkom pobytu  - 30% z celkovej ceny pobytu pre prenajímateľa, 
 

� 21 - 0 dní   pred začiatkom pobytu  - 50% z celkovej ceny pobytu pre prenajímateľa. 

  
 


