Storno podmienky

Pri rezervovani pobytu sa uhradza zalohova platba, ktora sluZi na rezervovanie pobytu

v uvedenom termine, ktory si vybral zdkaznik. Zalohova platba, ktord bude pripisand na ucet
sluzi ako zaruka, Ze zdkaznik s pobytom terminu suhlasi a na pobyt vo vybranom termine sa
dostavi. Ubytovatel je viazany zdlohovou platbou zabezpedit zaujemcovi pobyt, aby
vyhradeny termin mu nebol obsadeny.

Ak zaujemca o pobyt zrusi rezervaciu, ubytovatel si vyhradzuje pravo storno poplatku
nasledovne:

- zruSenie rezervacie 2 - 1 mesiace pred prichodom na pobyt vratenie 10% zo zalohovej
platby,

- zruSenie rezervdacie 1 mesiac — 2 tyzdne pred prichodom na pobyt vratenie 5% zo
zalohovej platby,

- zruSenie rezervacie 2 — 1 tyZzden pred prichodom na pobyt vratenie 3% zo zalohovej
platby,

- zruSenie rezervacie 1tyzden — 1den pred prichodom na pobyt vratenie 0% zo
zalohovej platby.

V pripade, Ze sa zakaznik nemézZe dostavit na pobyt v rezervovanom termine, méze
si termin presunut na nim pozadovany (volny) termin bez storno poplatku!



