ZrusSenie objednavky zo strany ubytovaného z akéhokol'vek dovodu podlieha storno
poplatku:

e pri zruSeni objednavky 40 dni a viac pred ndstupom na pobyt 40€ storno poplatok sa
odrata zo zaslanej zalohy za kazdu stornovanu izbu.

e pri zruSeni objednavky od 35 — 25 dni pred ndstupom na pobyt 30 % z celkovej ceny
za ubytovanie

e pri zruSeni objednavky od 24 — 15 dni pred nastupom na pobyt 50 % z celkovej ceny
za ubytovanie,

e pri zruSeni objednavky od 14 — 1 dni pred nastupom a v deii ndstupu na pobyt 100 % z
celkovej ceny za sluzbu.

e V pripade predcasne ukonceného pobytu je storno poplatok za nevycerpané sluzby
100% z celkovej rezervacnej sumy.

e Po uhradeni zalohy suhlasite s vys$Sie uvedenymi storno podmienkami.
Pri zakaze prevadzky kupaliska €1 ubytovacich zariadeni na zaklade nariadenia vlady z
pandemického ¢i z iného dovodu, zaplatena zdloha sa nevracia ale prestiva sa na
neskorsi termin, alebo na d’al$iu sezénu, avSak vzdy len tie terminy, na ktoré sa zakaz
aktualne vzt'ahuje.



