Storno podmienky

Zakaznik ma pravo kedykolvek pre zacatim pobytu bez udania dévodu odstupit od zmluvy.
Odstupenie od zmluvy/ storno rezervacie zdkaznik oznami telefonicky na disle:
+421 914 774 745, alebo pisomne mailom na: robert.mnich@gmail.com, pricom pri storne
rezervacie sa zakaznikovi UCtuje storno poplatok nasledovne:

= viac ako 30 (kalendarnych) dni pred prichodom do ubytovania je zruSenie ubytovania
zakaznikom bez storno poplatku.

= 15-30 (kalendarnych) dni (vratane) pred prichodom do ubytovania sa zakaznikovi uctuje
storno poplatok 50% z uhradenej zalohy za ubytovanie.

= 14 (kalendarnych) dni (vratane) pred prichodom do ubytovania, alebo ak sa zdkaznik
nedostavi na ubytovanie alebo predcasne odide sa zdkaznikovi Uctuje storno poplatok
100% z uhradenej zalohy za ubytovanie.

Poznamka: Pri pocitani dni od prichodu do ubytovania je prvy defi 1. kalenddrnym driom pred
prichodom do ubytovania. V pripade ak by bol defi ndstupu na ubytovanie 15. kalenddrnym
driom mesiaci, storno poplatok vo vyske 100% by sa uctoval od 1. kalenddrneho dria daného
mesiaca (vrdtane).

Zakaznik potvrdenim objednavky (uhradenim zalohy za ubytovanie) potvrdzuje, Ze si tieto
storno podmienky riadne precital, rozumie im, suhlasi s nimi a v plnom rozsahu ich akceptuje.

Storno podmienky su platné od 30. maja 2020



