VSeobecné obchodné podmienky poskytovania kratkodobého ubytovania Chata Natalia Zelena voda
¢.3145

1. VSeobecné ustanovenia
Sluzbami poskytovatela je kratkodoby prendjom chaty pre klienta. Predmetom zmluvy je
zabezpecenie pobytu klientovi v dojednanom termine a rozsahu.

Ubytovanych moze byt len nahlaseny pocet 0sdb, pripadné navysenie osdb je potrebné nahlasit
vopred max. 7 osob.

Klient zodpoveda za poskodenie zariadenia, ktoré sposobil on sédm alebo osoby spolocne snim
uzivajuce chatu. Vsetky skody spdsobené imyselne alebo nedbalostou sa povazuji za nicenie
majetku a klient je povinny uhradit vsetky vzniknuté Skody.

Klient je povinny bezodkladne oznamit zavady alebo nedostatky, ktoré sa vyskytli v priestoroch chaty,
alebo na prilahlom pozemku.

Pri nahldseni Skody sa Uctuje 100% ceny. Pri zdmernom zamlcani sa uctuje 200% ceny. Ak klient
neuhradi dohodnutd sumu, sprostredkovatel postupi pohladavku tretej osobe, ktora ma opravnenie

zastupovat sprostredkovatela.

Klient sa zavazuje, Ze uhradi vSetky naklady, ktoré vznikli poSkodenim zariadenia chaty, ktoré boli nim
alebo osobami, ktoré s nim uzivali chatu sp6sobené.

Po skonceni ndjmu sa ndjomca zavazuje odovzdat predmetnu chatu v stave, v akom ju prevzal.

V pripade Urazu, ujmy na zdravi alebo inej nepredvidanej okolnosti, prenajimatel, alebo jeho
zastupca, nenesie Ziadnu zodpovednost.

Vo vietkych priestoroch chaty plati zakaz fajcenia. Fajcit je povolené mimo priestorov chaty a ohorky
z cigariet po sebe poupratovat.

Nocny klud je v ¢ase 22:00 — 06:00 hod.

Klient v celej chate a jej okoli nesmie vykondavat akékolvek zmeny, alebo opravy elektrickych
zariadeni, ¢i inak zasahovat do elektroinstalacie.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo okamzite ukoncit pobyt, ak klient porusuje tieto Vseobecné
podmienky pre pobyt, alebo sposobil vyrazné poskodenia chaty a jej zariadeni, alebo ak spravanie
klienta a 0s6b s nim uZivajucich chatu je nepristojné. Suma za prenajom sa v tomto pripade nevracia.

Zaroven si prevadzkovatel Chaty Natalia vyhradzuje pravo neumoznit dalsi pobyt klientom, u ktorych
doslo v minulosti k uvedenému sprdvaniu.

Zaplatenim zalohy klient akceptuje storno podmienky a potvrdzuje, Ze su mu tieto vSeobecné
obchodné podmienky pre pobyt zname, rozumie im, suhlasi s nimi a v plnom rozsahu ich akceptuje.



2. Casové vymedzenie

Zmluvny vztah medzi poskytovatelom a uzivatelom vznika potvrdenim telefonickej objednavky, alebo
objednavkového formuldra prenajimatelom a uhradenim plnej sumy za ubytovanie ndjomcom
(klientom). Zmluvny vztah sa kon¢i po uplynuti dojednanej doby, na ktoru bol pobyt rezervovany.

3. Objednavanie

Klient si mdZe svoj pobyt objednat priamo prostrednictvom internetovej stranky:
https://natalia.123u.sk/

V pripade takto uskutocnenej objedndvky sa poskytovatel zavazuje klienta najneskor do 3 dni
vyrozumiet o akceptiacii jeho objednavky a rezervacii chaty, ktora je zo strany prenajimatela zavazna
aZz po uhradeni a pripisani zalohy na Ucet prenajimatela.

4. Cena prenajmu

Vysledna cena prendjmu vychddza z poziadaviek klienta a podla platného cennika, ktory je
zverejneny na internetovej stranke ak nie je dohodnuté inak

5. Platobné podmienky

PIni sumu pobytu je potrebné zaplatit pri prichode na pobyt a zalohu vopred na ucet prenajimatela.
AZ po prijati platby na Ucet prenajimatela je rezervacia zavazna pre obe strany.

V cene ubytovania su zahrnuté vsetky poplatky za uzivanie chaty.

Miestny poplatok sa uhradza pri prichode na ubytovanie v sume 0,40e/0s.noc

Vratnu kauciu vo vySke 50€ za chatu poskytovatel preberie od klienta v hotovosti a po bezSkodovom
odovzdani chaty bude kaucia po skonceni pobytu vratena v hotovosti .

6. Prava a povinnosti klienta a poskytovatela
Klient je povinny uhradit platbu za prenajom.

Klient je povinny udrZovat Cistotu a poriadok.

Klient ma pravo pouzivat prenajaté priestory , zdhradu, zdhadny gril, ohnisko v zahrade, altanok,
vyhradené parkovné miesto

Ak ide o pravnickd osobu, oznamit poverent osobu.
7. Poistenie klienta nie je v cene ubytovania.
8. ZruSenie objednavky

a) V pripade, Ze dojde k zruseniu objednavky zo strany klienta ma poskytovatel prenajmu pravo na
storno poplatok.



Vyska storno poplatku je:
— viac ako 30 dni pred zaciatkom pobytu — vratenie plnej zalohy
— menej ako 30 dni (vratane) — 50% zo zalohy

— predcasné ukoncenie pobytu — 80% z ceny ostavajucich dni, ak nie je dohodnuté inak.
—tyzden pred ndstupom na ubytovanie 100% z celkovej zalohy ubytovania.

b) Poskytovatel si vyhradzuje pravo zrusit rezervaciu v pripade, ak by nebol predmet prendjmu
vplyvom nepredvidatelnych udalosti schopny uzivania. V takomto pripade méze ponuiknut klientovi
vratenie poukézanej sumy v plnom rozsahu, resp. sa dohodnut na nahradnom termine.

c) Dalsie zmeny objednavky (zmena terminu) budd povaZované za zrusenie objednavky a v tom
pripade ma poskytovatel prenajmu pravo na storno poplatok.



