Chatovy poriadok

Vazeni a mili hostia, prosime Vas, pozorne si pretitajte nas chatovy poriadok. Tedime sa, Ze
ste si vybrali prave nasu chatu, ktord sme pre Vas s laskou pripravili, preto Vas prosime spravajte
sa u nas ,,ako doma“ a starajte sa o nasu chatu ako o vlastnu, aby tak, ako Vam, mohla slizit aj

dal$im hostom.

Zaroven Vas prosime o dodrZiavanie nasledovnych pokynov a podmienok:

I. Predbeina rezervacia ubytovania

Predbeznu rezervaciu ubytovania moézete vykonat cez:

a) Webovu stranku: https://chataalpinazoska.sk formou rezervacného formulara

b) Webovu stranku: Megaubytovanie.sk formou rezervaéného formulara
c) E-mailom na: antalik.peter85@gmail.com; info@chataalpinazoska.sk

d) Telefonicky na: +421 910 476 563, alebo na +421 902 673 810

O stave Vasej predbezZnej rezervacie Vas budeme kontaktovat telefonicky alebo e-mailom.
Il. Nastup na pobyt a jeho ukoncenie

Ubytovat sa mdzZe len host, ktory sa riadne prihlasi. Za tymto Uucelom host predlozi svoj platny
doklad totoznosti v zmysle zakona ¢. 135/82 zn. o hlaseni a evidencii pobytu ob¢anov v plathom
zneni avzmysle zakona ¢. 428/2008 z. z. oochrane osobnych (dajov v platnom zneni.
Prenajimatel nie je opravneny podavat akékolvek informacie o ubytovanych hostoch tretim
osobdm (s vynimkou prislusnikov policie po ich legitimovani sa a preukadzani opodstatnenosti
pozadovat tieto Udaje). Ubytovanie v chate je povolené len osobam, ktoré netrpia infekénou
chorobou.

a) Nastup na pobyt je mozny v ¢ase od 16:00 do 20:00 hodiny presne v den vopred dohodnuty
medzi prenajimatelom a objednavatelom pobytu - hostom. Pocet ubytovanych musi
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zodpovedat pocétu osdb uvedenych na rezervacnom formulari. Pri prichode je poZadovana
zéloha (kaucia) za pripadné vzniknuté Skody vo vyske 200,- Eur. Tato suma bude hostovi
vratend v plnej vyske do 48 hodin od odovzdania chaty v pripade neposkodenia majetku
a neporusovania chatového poriadku. Toto pravo si uplatiiuje prenajimatel z dovodu moznych
zisteni poskodeni majetku pri dokladnom vycisteni chaty po ndvstevnikoch. Ak vySka Skody
presiahne vysku kaucie, zodpovedna osoba je povinnd zvysni Skodu nahradit do 5
kalendarnych dni od ukoncenia pobytu a vycislenia skody. Prenajimatel ma pravo uctovat
hostovi poplatok ,,za neskory prichod” po 20:00 hod. vo vyske 20,- Eur. Ak host nenastupi na
ubytovanie do 22:00 hod. ma prenajimatel pravo ubytovanie neposkytnut. V pripade
objednanej platenej sluzby , skory prichod” alebo, ak to bolo vopred dohodnuté pri rezervacii,
je mozné klienta ubytovat aj skor. Host, ktory poZaduje ubytovanie pred 10:00 hod. je povinny
uhradit cenu ubytovania za celt predchadzajicu noc.

b) Ukonéenie pobytu je mozné v ¢ase od 11:00 do 12:00 hodiny. Ak tak ubytovany host neurobi,
moZe mu prenajimatel Uctovat cenu za platenu sluzbu ,,neskory odchod" vo vyske 20,- Eur za
osobu. Za neskory odchod po 14:00 hod. mu méze prenajimatel Gétovat pobyt za nasledujuci
den v plnej sume daného obdobia za chatu. Host je povinny pred odchodom odovzdat chatu
prenajimatelovi alebo osobe nim poverenej a pockat, kym bude celd chata skontrolovana.
Prosime chatu zanechat Ccistd, riady umyté a odpadky pripravené na vyhodenie, inventar
uloZzeny na svoje pOovodné miesto. Prenajimatel si vyhradzuje pravo v pripade silného
znecistenia chaty (blato, zvratky a pod.) ponechat ¢ast zabezpeky (kaucie) alebo aj jej plnu
sumu v zavislosti od poskodenia alebo znedistenia objektu.

lll. Platobné podmienky

Chata sa dopredu rezervuje zaplatenim zalohy podla cennika a zaplatenim kaucie na pripadné
poskodenia. Prenajimatel je opravneny pozadovat od hosta pri rezervacii zadlohovu platbu vo
vyske 30% z ceny ubytovania v dohodnutom termine a kauciu vo vyske 200,- Eur najneskér do
3 pracovnych dni od potvrdenia rezervacie. Ak uvedené platby nebudu uhradené a pripisané
v prospech daného bankového G¢tu prenajimatela v stanovenom termine, rezervacia sa RUSI.
Zaplatenim zalohy a kaucie host suhlasi s chatovym poriadkom a potvrdzuje, Ze je obozndmeny
s priestormi chaty, s cennikom, storno podmienkami a GDPR. Pred nastupom na ubytovanie
host zaplati prenajimatelovi dan-poplatok za ubytovanie pre mesto Modra vo vyske 1,- Eur za
osobu a noc a doplati cenu za ubytovanie.

Platby je mozné realizovat:

a) V hotovosti pred nastupom na pobyt
b) Bankovym prevodom na Ucet (do poznamky je potrebné uviest Vase meno, priezvisko
a termin pobytu)

IV. Stornovanie pobytu

Storno pobytu oznami host telefonicky na: +421 910476 563, +421902 673 810 alebo
pisomne e-mailom: info@chataalpinazoska.sk.

Pri stornovani od 30 do 8 dni pred ndstupom na pobyt je storno poplatok 50% hodnoty zalohy,
Pri stornovani od 8 do 4 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 80% hodnoty zalohy,
Pri stornovani menej ako 3 dni pred nastupom na pobyt je storno poplatok 100% hodnoty
zalohy.
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V. Vseobecné podmienky

FajCenie:
V celej chate plati prisny zdkaz fajéenia ako aj pouzivanie otvoreného ohna. Pre fajciarov su
urcené len vonkajsie priestory (terasa chaty, sedenie pri ohnisku v exteriéri), kedy je potrebné
mat na zreteli zvySené poZiarne riziko a nahradu pripadnej vzniknutej skody na majetku a
zariadeni. Ohorky nezahadzujte do prirody! Pamatajte, Ze ste v lese, kde vSade vokol su stromy

a drevo a tym padom vysoké riziko poZiaru. Pri poruseni tohto zakazu sa stanovuje pokuta vo
vyske 250,- Eur.

Elektrické spotrebice:

V celej chate a osobitne na izbe nie je hostovi povolené pouzivat vlastné elektrické spotrebice.
Je prisne zakazané priniest si a pouZivat' spotrebi¢e uréené na varenie a tepelnd Upravu
pokrmov, t. j. prenosny konvektomat, dvojplatnic¢ku, waflovag, toaster, hriankovac¢ ako i na
pripravu ndpojov ako kdvovar, drvi¢ fadu Ci zariadenia urené na vychladzovanie miestnosti
(prenosnu klimatizaciu). V pripade zistenia vyskytu jednotlivych spotrebi¢ov na izbach m3a
prenajimatel pravo konfiSkacie uvedenych spotrebicov. Pri poruseni tohto zakazu sa stanovuje
pokuta vo vyske 100,- Eur. Toto nariadenie sa netyka elektrickych spotrebi¢ov slUziacich k
osobnej hygiene klienta (napriklad: holiace stroj¢eky, fén na vlasy, elektricka zubnd kefka) a
tiez spotrebiCov sluziacich k priprave detskych pokrmov (napriklad: ohrievace flasiek na
kfmenie).

Domace zvierata:

Domace zvierata su povolené za poplatok iba po dohode s prenajimatefom.

Komunalny odpad:

Klient je povinny odpad davat vyluéne do vyhradenej nddoby do vreca na smeti (odpad).
V pripade naplnenia nadoby je klient povinny obsah vyniest na miesto na to uréené t.j. stojisko
na parkovisku oproti Hotelu Zochova chata kde sa nachadzaju zberné nadoby na komunalny
odpad.

Maloleté osoby (deti)

Za maloleté ubytované deti kona aje zodpovedny zdstupca. Deti do 12 rokov je zakazané
nechavat bez dozoru dospelych v interiéri a exteriéri chaty. Pri vzniku Urazu alebo inych
nepredvidatelnych okolnosti zodpoveda za dieta osoba, s ktorou je dieta prihlasené na pobyt.
V pripade ignorovania tohto nariadenia a ponechania deti do 12 rokov na izbe alebo
v ostatnych Castiach chaty pripadné skody hradi zodpovedna osoba za dieta v plnom rozsahu.

Pobyt a opustenie chaty:

Pri do¢asnom odchode z izieb je host povinny vypinat svetlo. Pred odchodom z chaty je host
povinny uzatvorit vodovodné kohutiky, zhasnut osvetlenie, vypnut TV, vypnut elektrické
spotrebice, zatvorit vSetky okna a uzamknut dvere. V pripade nedodrZania tohto nariadenia
a vzniku naslednych $kod je host, ktory tuto Skodu svojim nedbalym konanim spésobil, povinny
vzniknuty Skodu uhradit prenajimatelovi v plnom rozsahu. Za stratu klica je uctovany
samostatny poplatok.
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VI. Ostatné podmienky

V chate plati zakaz pouzivania Sportovych potrieb urcéenych pre exteriéry (lopty, tenisové
rakety, sanky a pod.), zdkaz vnasania Sportovych potrieb do izieb (lyZe, bicykle a pod.) a zakaz
pohybu v chate v $portovej obuvi. Hostom odporucame priniest si vhodné prezuvky.

Za skody spbsobené na majetku chaty zodpoveda host. Akékolvek zavady je host povinny
nahlasit ihned prenajimatelovi. Host si vo vlastnom zaujme pri prichode na pobyt
prekontroluje stav a funkcnost jednotlivych zariadeni ako aj vybavenia chaty (exteriér
a interiér) a pripadné zavady ihned nahlasi prenajimatelovi. V pripade, Ze zavady a nedostatky
bezodkladne nenahlasi prenajimatelovi, bude za zavady zodpovedat ako keby ich sposobil sam.

Ubytovani hostia sthlasia s tym, Ze pocas doby trvania prenajmu ma prenajimatel pravo vstupit
do chaty a izieb za u¢elom vykonania povinnosti vyplyvajucich z prevadzkovania chaty (nutné
opravy a Udrzba, havarijné stavy a pod.) a pripadnej kontroly po¢tu ubytovanych hosti.

Prenajimatel nezodpoveda za veci vnesené klientom do chaty ako aj za Skody na odloZzenych
veciach mimo chaty.

Prenajimatel nezodpoveda za pripadne nezhody alebo konflikty medzi hostami, ale v rozsahu
zadkonnych mozZnosti urobi nevyhnutné opatrenia na zabezpecenie poriadku a kfudu v chate
a jej okoli.

Hostia nem6zZu prijimat navstevy ako i pozyvat neubytované osoby do chaty ana izby.
V pripade prenocovania osoby, nezapisanej a neubytovanej v tomto =zariadeni, ma
prenajimatel pravo zavolat policiu a od dotyénej osoby vyZiadat odskodné v podobe sumy za
jednu noc s tym, Ze dana osoba chatu néasledne opusti. Host, ktory tuto skuto¢nost pripustil
alebo zavinil bude povinny do 10:00 hod. chatu opustit bez naroku na vratenia sumy za
ubytovanie.

V chate host nesmie premiestiiovat zariadenie (postele, nabytok...), vykonavat opravy alebo
akékolvek zasahy do majetku a sieti a instalacie (zdkaz manipuldcie a prestavovania audio-
video zariadeni) chaty. Skody spdésobené nedodrzanim tohto nariadenia plati host, ktory
vzniknuté Skody svojim zasahom sposobil.

Poplatok za stratu klicov od chaty je 300,- Eur.

Ubytovani hostia su povinni vykonat opatrenia na zabezpecdenie poriadku a kludu priamo
v chate i v bezprostrednej blizkosti chaty a povinnost dodrziavat no¢ny klud v ¢ase od 22:00
hod. do 7:00 hod. Za dodrziavanie no¢ného kludu zodpoveda osoba, ktora si chatu prenajala.
V pripade porusenia tohto nariadenia bude danému hostovi udelend sankcia 250,- Eur za
rusenie noc¢ného kludu.

Ak host skrati svoj dohodnuty pobyt v chate, prenajimatel ma pravo vyucétovat hostovi pinu
vy$ku dohodnutej ceny za celd dizku dohodnutého pobytu.

Prenajimatel nie je zodpovedny za zabudnuté a stratené veci hosti v priestoroch chaty a jej
okoli. Prenajimatel nezodpoveda za odcudzenie alebo akékolvek poskodenie motorového
vozidla hosta zaparkovaného na vyhradenom mieste na parkovanie pri chate a veci
nachadzajucich sa vtomto motorovom vozidle.
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Ubytovanym hostom je poskytnutd postelnd bielizefi. Ziadame ubytovanych hosti, aby ju
z hygienickych doévodov poutzivali.

V chate a jej okoli je prisny zdkaz kladenia ohrfia okrem miesta na to ureného.

Plati zdkaz liezt po zabradli na terase a schodisku.

Zapalené sviecky, kahance a lampy majte pod stalou kontrolou, aby nedoslo k poZiaru.
Jedlo a napoje nie je povolené nosit do spalni chaty na poschodi.

Pri hrubom poruseni chatového poriadku a po zvazeni situacie je prenajimatel opravneny
zavolat policajnu hliadku, pripadne vyzvat ubytovanych hosti k opusteniu chaty bez naroku na
vratenia penazi za ubytovanie.

Prenajimatel je opravneny od zmluvy mimoriadne odstupit v pripade vyssej moci alebo inych
zavainych okolnosti, ktoré robia plnenie zmluvy nemoinym. Pri odstupeni od zmluvy
v takomto pripade nevznika hostom Ziaden narok na nahradu skody.

Poskytnuté osobné Udaje hosti budlu prenajimatelom spracovavané za uUcelom ponukania
sluzieb poskytovanych prenajimatelom apre evidenciu poplatku-dane za ubytovanie pre
mesto Modra. Osobné Udaje zahrani¢nych hosti budu spracovdvané tiez pre pripadné potreby
cudzineckej policie.

Prenajimatel'si vyhradzuje pravo okamzite ukoncit pobyt, ak host porusuje zadvazne podmienky
pre pobyt, ak klient spdsobuje vyrazné poskodenia chaty alebo ak spravanie hosta pocas
pobytu je nepristojné. Zaroven si prenajimatel vyhradzuje pravo neumoznit dalsi pobyt
hostom, u ktorych uz v minulosti doslo k takému spravaniu.

V priestoroch celej chaty a v jej blizkom okoli je povolend konzumacia alkoholickych napojov
iba osobam starS$im ako 18 rokov. V priestoroch celej chaty a v jej blizkom okoli je prisne
zakazané uzivat akékolvek omamné a psychotropné latky.

V priestoroch celej chaty plati zakaz nosit zbrane a strelivo alebo ich inak prechovavat v stave
umoziujicom okam#ité pouzitie. Cast priestorov chaty je monitorovand kamerovym
systémom (fotopascou).

Host potvrdenim objednavky (cez formular, e-mailom, pisomne, alebo telefonicky potvrdzuje,
Ze s mu tieto podmienky chatového poriadku zndme, rozumie im, sthlasi s nimi a v plnom
rozsahu ich akceptuje.

V pripade, Ze ich zavaznym sposobom porusi, prenajimatel ma pravo odstupit od zmluvy aj
pred uplynutim dohodnutej doby bez mozZnosti vratenia sumy za ubytovanie a ubytovany host
je povinny nahradit skody spdsobené svojim konanim v plnej vyske.

Host zodpoveda v plnom rozsahu za sSkodu sposobenu prenajimatelovi znehodnotenim,
poskodenim alebo zni¢enim zariadenia nim alebo osobami, ktoré su ubytované.

Prenajimatel nezodpoveda za cennosti, Sperky a peniaze hosti vnesenych do chaty, rovnako
ako za skody spOsobené na majetku hosti. Toto sa vztahuje aj na automobily, motocykle,
bicykle, lyZze a pod. Za Skody sp6sobené na majetku prenajimatela zodpovedaju hostia podla
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platnych pravnych predpisov (zdkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov).

Ubytovani hostia st povinni dodrziavat tento chatovy poriadok, ktory je dostupny v objekte
chaty, zverejneny na internetovej stranke https://www.chataalpinazoska.sk/chatovy-poriadok
a hostia si s nim oboznameni aj pri dojednani podmienok a preberani chaty — neznalost
ustanoveni tohto chatového poriadku nie je dévodom na ich neplnenie.

Pripadné nevhodné sprdvanie na chate, poskodzovanie hnutelného i nehnutelného majetku
moze byt postipené na priestupkovy referat pre podozrenie zo spachania priestupku podla
§50, ods.1 Zak. 372/1990 Zb.

Staznosti hosti a pripadné navrhy na zlep3Senie ¢innosti pred a pocas ubytovania v chate prijima
prenajimatel.
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VII. Cennik

Poskodenie a odcudzenie nehnutelného a hnutelného majetku chaty, prislusenstva a zariadenia
chaty a pripadné porusenie chatového poriadku bude Gctované podla nizsie uvedeného cennika:

Znecistenie steny jedlom, tekutinou, krvou ¢&i inym materialom: 300,- €

PoSkodenie materidlu roztrhanim, vydratim, prerezanim alebo poskodenie inym spésobom:

Matrac: 200,- €
Vankus: 20,- €
Paplon: 30,- €
Postelna obliecka: 30,- €
Plachta: 20,- €
Uterak: 20,- €
Zlomenie 1 rostu: 20,- €
Poskodenie celého rostu: 100,- €
Poskodenie rdmu postele: 200,- €
Znicenie postele: 300,- €
Pokazenie vodovodnej batérie: 60,- €
Rusenie nocného klfudu: 250,- €
Poskodenie sprchového kutu: 500,- €
Poskodenie skla sprchového kutu: 1000,- €
Poskodenie umyvadla ¢i zachoda: 300,- €
Poskodenie splachovaca/wc sedadla: 150,- €
Poskodenie TV: 600,- €
Poskodenie sietového prvku (wifi router): 150,- €
Poskodenie chladnicky: 1000,- €
Poskodenie HiFi - Microsystému a reproduktorov: 200,- €
Poskodenie vyhrevného telesa (radiatora): 500,- €
Poskodenie vyhrevného telesa (krbu): 5000,- €
Poskodenie vonkajsej fasady (dreveny a kamenny obklad): 5000,- €
Poskodenie dreveného okna/okenice: 1000,- €
Poskodenie klucky: 100,- €
Poskodenie podlahy: 1000,- €
Poskodenie interiérovych dveri/zarubne: 500,- €
Poskodenie vchodovych dveri/zarubne: 1000,- €
Poskodenie vonkajsSieho dreveného sedenia: 1000,- €
Poskodenie vonkajsSieho sedenia okolo ohniska: 1000,- €
Poskodenie obrazu: 100,- €
Poskodenie vnutorného nabytku: 500,- €
Poskodenie vonkajsieho nabytku: 500,- €
Rozbitie pohara: 10,- €
Rozbitie taniera: 10,- €
Pokazenie varnej kanvice: 50,- €
Poskodenie popolnika: 20,- €
Strata klucov: 300,- €
Fajcenie v objekte chaty (v interiéry) 250,- €
Pouzitie prinesenych elektrospotrebicov uréenych na varenie: 100,- €
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VIIl. Ochrana osobnych udajov

Host v sulade s ustanoveniami zdkona ¢. 122/2013 z. z. o ochrane osobnych Udajov, v platnom
zneni, vyhlasuje, Ze bol oboznameny s pravami a povinnostami tykajicimi sa ziskavania a
spracovavania osobnych udajov prenajimatelom podla tohto zdkona.

Host udeluje prenajimatelovi suhlas so ziskavanim, spracovavanim a uchovavanim osobnych
Gdajov hosta uvedenych na Ziadosti o rezervaciu chaty alebo v objednavke za ucelom
zabezpedenia a poskytnutia hostom objednanych sluZieb zo strany prenajimatela a pre splnenie
povinnosti prenajimatela uloZzenych zakonom, a to na nevyhnutnu dobu.

Odvolanie suhlasu klienta je mozne uskutocnit pisomne s udanim alebo bez udania dévodu.
Tento chatovy poriadok je platny od 01. 09. 2022

Chata Alpina Zoska

Tel.: +421 910 476 563

Tel.: +421 902 673 810

E-mail: info@chataalpinazoska.sk; antalik.peter85@gmail.com

Tiesriova linka /ICE: 112

Poziarnici / Firemen: 150
Zachranna zdravotna sluzba / Medics: 155
Policia / Police: 158

Adresa chaty:

Modra - Piesok 4116/H26
900 01 Modra

GPS: 48.386481, 17.258538

Dakujeme Vam za oboznamenie sa s tymto chatovym poriadkom

a prajeme Vam prijemny pobyt.

Tel.: +421/910476 563 Y
e-mail: info@chataalpinazoska.sk (e
www.chataalpinazoska.sk = R
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